
 
 
 
 
 
 
 

แผนพัฒนาศักยภาพบุคลากร  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค  
ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๙ 

(๑ ตุลาคม ๒๕๕๘ – ๓๐ กันยายน ๒๕๕๙) 
 

 

 



๑ 
 

สารบัญ 

เร่ือง  หนา 
๑ หลักการและเหตุผล ๒ 
๒ ขอมูลทั่วไป ๓ 
๓ โครงสรางการบริหารงานสํานักศิลปะและวฒันธรรม ๕ 
๔ ขอมูล บุคลากร และเจาหนาที่ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม ๖ 
๕ แผนพัฒนาบุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ๗ 
๖ การแบงสวนงานและการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ ๘ 
๗ การเขาสูตําแหนงของบุคลากรสายสนับสนุนเสนทางความกาวหนาของ 

ตําแหนงประเภทผูบริหาร 
๑๐ 

๘ เสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (สายสนับสนุน) ๑๑ 
๙ แผนความตองการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน ๑๓ 

๑๐ การวเิคราะหปญหาการบริหารงานดานบุคลากร ( SWOT) ๑๔ 
๑๑ กิจกรรมการพัฒนาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร ๑๕ 
๑๒ แผนพัฒนาบุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ๑๖ 
๑๓ แผนงบประมาณดานการพัฒนาศักยภาพผูบริหารและบุคลากร  ๑๗ 
๑๔ กิจกรรม/โครงการดานการพัฒนาศักยภาพผูบริหารและบุคลากร ๑๘ 
๑๕ แผนการดําเนินงาน พัฒนาบุคลากรสํานักศลิปะและวัฒนธรรมประจําป

งบประมาณ ๒๕๕๙ 
๑๙ 

๑๖ ระบบประเมินความพึงพอใจ ๒๐ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



๒ 
 

หลักการและเหตุผล 
 

พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ มาตรา 
๑๑ ระบุดังน้ี “ สวนราชการมีหนาที่พัฒนาความรูในสวนราชการเพื่อใหมีลักษณะเปนองคการแหงการ
เรียนรูอยางสมํ่าเสมอ โดยตองรับรูขอมูลขาวสารและสามารถประมวลผลความรูในดานตาง ๆ เพื่อนํามา
ประยุกตใชในการปฏิบัติราชการไดอยางถูกตอง รวดเร็วและเหมาะสมตอสถานการณ รวมทั้งตองสงเสริม
และพัฒนาความรูความสามารถ สรางวิสัยทัศนและปรับเปล่ียนทัศนคติของขาราชการในสังกัด ใหเปน
บุคลากรที่มีประสิทธิภาพและมีการเรียนรูรวมกัน ทั้งนี้เพื่อประโยชนในการปฏิบัติราชการของสวน
ราชการใหสอดคลองกับการบริหารราชการใหเกิดผลสัมฤทธิ์” 

แผนพัฒนาบุคลากร เปน แนวทาง กลยุทธหรือยุทธศาสตรของสถาบัน ในการพัฒนาบุคลากร
ของสถาบันตามสาขาวิชาชีพ เพื่อธํารงรักษาบุคลากรท่ีมีประสิทธิภาพใหอยูคูองคกรตลอดไป โดย
แผนพัฒนาบุคลากรมีหลักการที่สําคัญ คือ การดําเนินงานตามแผนยุทธศาสตรการพัฒนาขาราชการไทยท่ี
ระบุใหขาราชการตองกําหนดสมรรถนะ (Competency) และพัฒนาสมรรถนะใหขาราชการสามารถ
ปฏิบัตงิานไดอยางมีประสิทธิผล ผลงานมีคุณภาพตามท่ีสํานักงาน ก.พ.และสํานักงาน ก.พ.ร.ไดผลักดันให
ทุกหนวยงานราชการมีการกําหนดสมรรถนะ และการประเมินผลสมรรถนะเพื่อจะไดทราบขอมูลพื้นฐาน
และนําไปสูการพัฒนาตอไป นอกจากนี้ สํานักงาน ก.พ.ร.ยังไดผลักดันการปรับเปลี่ยนกระบวนทัศนและ
วัฒนธรรมการทํางานผานโครงการท่ีเกี่ยวของกับการพัฒนาขีดสมรรถนะและวัฒนธรรมการทํางานของ
บุคลากรและหนวยงานภาครัฐ  

 
ดังนั้น สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค จึงมีความจําเปนตอง

ดําเนินการจัดทําแผนพัฒนาบุคลากรใหสอดรับกับการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร และสามารถรองรับ
แผนปฏิบัติการดานการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรมในอนาคต  

 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 



๓ 
 

ขอมูลทั่วไป 

 
ปรัชญา 

อนุรักษ ฟนฟู  พัฒนา และเผยแพร ความหลากหลายทางวัฒนธรรมของชุมชนตนแมน้ํา
เจาพระยา   

 
วิสัยทัศน  

เปนหนวยงานในการแสวงหาและพัฒนาองคความรูทางวัฒนธรรมอยางมีสวนรวม 
เพื่อใหไดมาซึ่งอัตลักษณ และนําไปสูการพัฒนาทองถ่ินอยางยั่งยืน   

 
พันธกิจ   

๑. ประสานความรวมมือจัดการศึกษาวิชาการในทุกระดับ 
๒. ประสานความรวมมือการวิจัยประวัติศาสตรและวัฒนธรรม สงเสริมและสืบสาน

โครงการ 
     อันเน่ืองมาจากพระราชดําร ิ
๓. บริการวิชาการแกสังคมและบูรณาการโครงการพระราชดําริ 
๔. ปรับปรุง  ถายทอด  และพัฒนาเทคโนโลยีทางวฒันธรรม 
๕. ทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
๖. รวมสงเสริมการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 
ประเด็นยุทธศาสตร   

๑. ประสานรวมมือสรางโอกาสในการศกึษาทุกระดับ และพัฒนาและสงเสริมการเรียน
การสอนใหมีคุณภาพสูมาตรฐาน 

๒. สรางความรูและนวัตกรรมทางวัฒนธรรมไปสูการปฏิบัติทั้งระดับปจเจกบุคคล 
ชุมชน  องคกร และภาคการผลิต 

๓. ใหบริการวิชาการ ถายทอดเทคโนโลยีทางวัฒนธรรมที่มีคุณภาพใหเกิดการพัฒนาที่
ยั่งยืนของทองถ่ิน 

๔. อนุรักษ ฟนฟู พัฒนา และสืบสานคุณคาความหลากหลายทางวฒันธรรม 
๕. สงเสริมศักยภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมีโลกทัศนใหม

เก่ียวกับการเรียนรูวฒันธรรมศกึษา 
๖. กําหนดแนวทางการบริหารจัดการใหไดมาตรฐาน เปนไปตามหลักเกณฑ และ

วิธีการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 
 
 
 



๔ 
 

เปาประสงค  
๑. บัณฑิตมีคุณภาพ  คุณธรรม จริยธรรม  คานิยมทางวฒันธรรมท่ีดีงามเปนที่ยอมรับ

ของสังคม 
๒. มีฐานขอมูลทางความหลากหลายทางวฒันธรรม ตอยอดภูมิปญญาสูการพัฒนา

ทองถิ่น   
๓. บุคลากรและหนวยงานทองถิ่น ไดรับการบริการวิชาการที่มีคุณภาพ สอดคลองกับ

ความตองการของชุมชนทองถิ่น 
๔. มีการอนุรักษ ฟนฟู พัฒนา ศิลปะและวัฒนธรรม ภูมิปญญาชาวบาน ทรพัยากร 

ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทองถิ่นเพื่อการเรียนรู และสรางสรรค 
๕. ครแูละบุคลกรทางการศึกษามีคุณภาพ และมีโลกทัศนใหมเก่ียวกับกระบวนการ

เรียนรูวัฒนธรรมศึกษา  
๖. มีระบบบริหารจัดการที่ดีไดมาตรฐาน ยึดหลักธรรมาภิบาล 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕ 
 

โครงสรางการบริหารงานสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 
สํานักศิลปะและวฒันธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค เปนหนวยงาน ตามโครงสรางการ

บริหารงานของ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค โดยมีโครงสรางการบริหารงาน ดังน้ี 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สภามหาวิทยาลัย 

อธิการบด ี

รองอธิการบดหีรือผูชวยอธิการบด ี

ผูอํานวยการ คณะกรรมการประจําสํานัก 

รองผูอํานวยการ 
ฝายบริหาร 

รองผูอํานวยการ 
ฝายวิชาการ 

กลุมงานบริหาร
สํานักงาน

ผูอํานวยการ 

กลุมงานสงเสริมและ
เผยแพรศิลปะและ

วัฒนธรรม 

กลุมงานวิจัยและ
บริการวิชาการ 

หนวยอนุรักษ
ส่ิงแวดลอมและ
ศิลปกรรมทองถ่ิน  

จ.นครสวรรค 

รองผูอํานวยการ 
ฝายกิจการนักศึกษา 



๖ 
 

ขอมูล บุคลากร และเจาหนาที่ สํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 

สํานักศิลปะและวฒันธรรม มีผูบริหารท้ังสิ้น ๕ คน หัวหนางาน ๓ คน และเจาหนาทีป่ฏิบัติงาน 
๔ คน รวมทั้งส้ิน ๑๒ คน โดยจําแนกไดดังน้ี 

๑. อาจารย ขาราชการ (สายวิชาการ)  ๔ คน 
๒. ขาราชการ (สายสนับสนุน)   ๑ คน 
๓. พนักงานมหาวทิยาลัย (สายวชิาการ)  ๓ คน 
๔. พนักงานมหาวทิยาลัย (สายสนับสนุน)  ๓ คน 
๕. ลูกจางช่ัวคราว (สายสนับสนุน)   ๑ คน 

 
บุคลากรในสํานักศิลปะและวัฒนธรรม   

คณะกรรมการบริหาร 
๑. รศ.ดร.สชุาติ  แสงทอง   ผูอํานวยการ 
๒. อาจารยพงษศกัด์ิ  ศิริโสม  รองผูอํานวยการฝายบริหาร 
๓. ผศ.ดร.สุภาวรรณ  วงคคําจันทร  รองผูอํานวยการฝายวิชาการ 
๔. อาจารยอนุสรณ  สินสะอาด  รองผูอํานวยการฝายกิจการนักศึกษา 
๕. นางสาวชัญภร  สาทประสิทธิ์  หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 
 
หัวหนากลุมงานสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
๑. อาจารยทัศนีพร  วิศาลสวุรรณกร    หัวหนากลุมงานบริหารสํานักงานผูอํานวยการ   
๒. ดร.รุงรัตติกาล  มวงไหม  หัวหนากลุมงานวิจัยและบริการวิชาการ 
๓. อาจารยพัทธดนย  สนธิรกัษ หัวหนากลุมงานสงเสริมและเผยแพรศิลปะและ 

วัฒนธรรม 
๔. อาจารยอนุสรณ  สินสะอาด หัวหนาหนวยอนุรักษสิ่งแวดลอมธรรมชาติ และ 

ศิลปกรรมทองถ่ิน จังหวัดนครสวรรค 
 
เจาหนาท่ีประจําสํานักศิลปะและวัฒนธรรม  
๑. นายปริญญา  จ่ันเจริญ   นักวิชาการศึกษา 
๒. นางสาวศภุรสวรรค  รอเพ็ชร  นักวิชาการศึกษา 
๓. นางชอลัดดา  คันธชิต   เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป 
๔. นางสาวศริินุช  ครุฑธกะ  นักวิจัย 

 
 
 
 



๗ 
 

จําแนกตามวุฒิทางการศึกษา 
 

ประเภท  
วุฒิการศึกษา 

ปริญญา 
ตรี 

ปริญญา 
โท 

ปริญญา 
เอก 

รวม 

อาจารย ขาราชการ (สายวิชาการ) ๐ ๒ ๓ ๔ 

พนักงานมหาวิทยาลัย (สายวิชาการ)  ๐ ๓ ๐ ๓ 

พนักงานมหาวิทยาลัย (สายสนับสนุน)  ๓ ๑ ๐ ๓ 

พนักงานราชการ (สายสนับสนุน) ๐ ๐ ๐ ๑ 

รวม ๓ ๖ ๓ ๑๒ 

 
จําแนกตามตําแหนงที่บรรจุแตงตั้ง 
 

ตําแหนง  จํานวน 

ผูบริหาร ๔ 

หัวหนากลุมงาน ๔ 

เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป  ๑ 

นักวิชาการศึกษา  ๒ 

นักวิจัย ๑ 

รวม ๑๒ 

 
จําแนกตามกลุมงาน 
 

กลุมงาน ตําแหนง จํานวน 

กลุมงานบริหารสาํนักงานผูอํานวยการ เจาหนาที่บริหารงานทั่วไป ๑ 

กลุมงานสงเสริม และเผยแพรศิลปวัฒนธรรม - - 

กลุมงานอนุรักษสิ่งแวดลอมธรรมชาติและ
ศิลปกรรมทองถ่ิน 

นักวิชาการศึกษา  ๑ 

กลุมงานวิจัยและบริการวิชาการ 
นักวิชาการศึกษา  ๑ 

นักวิจัย ๑ 

รวม  ๔ 

 



๘ 
 

การแบงสวนงานและการมอบหมายหนาที่ความรับผิดชอบ 
 

กลุมงานบริหารสํานักงานผูอํานวยการ 

 งานบริหารงานทั่วไป 

 งานธรุการ – สารบรรณ 

 งานการเงินและพัสดุ 

 งานประกันคุณภาพ งานกพร. 

 งานนโยบายและแผน 

 งานประชาสัมพันธ 

 งานประชุมและพิธกีาร 
 
กลุมงานสงเสริม และเผยแพรศิลปวัฒนธรรม 

 งานวันสําคัญของชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย 

 งานสงเสริมกิจการนักศึกษา 

 งานเสริมสรางอัตลักษณดานวัฒนธรรมใหกับนักศึกษา 

 งานอนุรักษ พัฒนา เผยแพรศิลปะการแสดง 

 งานสราง ประสานงาน ทํากิจกรรมรวมกันกับเครือขายดานวัฒนธรรม 

 งานสงเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

 งานบริการวฒันธรรมชุมชน ทองถ่ิน 

 งานสงเสริม สนับสนุนศักยภาพศิลปนพ้ืนบานและปราชญทองถ่ิน 

 งานจัดทําเอกสารสื่อมัลติมีเดียดานศิลปวัฒนธรรม 

 งานจัดทําเอกสารแผนพับเผยแพรประชาสมัพันธ 

 งานเผยแพรแลกเปล่ียนขอมูลและกิจกรรมดานศิลปวฒันธรรม 

 งานจัดทําเอกสารเพื่อการเผยแพรงานดานศิลปวัฒนธรรมและวารสารวฒันธรรม 

 งานศึกษารวบรวมขอมูลดานศาสนา 

 งานเช่ือมความสัมพันธกับหนวยงานและวัฒนธรรม ๔ ภาค 

 งานนําชมและบรรยายในหอวัฒนธรรม จังหวัดนครสวรรค 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๙ 
 

กลุมงานวิจัยและบริการวิชาการ 

 จัดทําระบบฐานขอมูลฐานศิลปวัฒนธรรมเพื่อการสืบคนและการบริการผานระบบสารสนเทศ 

 งานดูแลและปรับปรุงขอมูลดานศิลปวัฒนธรรมที่นําเสนอผานระบบสารสนเทศใหทันสมัยเปน
ปจจุบัน 

 งานสาํรวจ วิจัย และติดตามผลงานวิจัยดานศิลปะและวฒันธรรม 

 งานรวบรวมและบันทึกงานวิจัยที่เกี่ยวของกับสํานักศิลปะและวัฒนธรรมที่มีอยูในสํานักฯ และที่
ไดรับจากหนวยงานอ่ืน 

 งานจัดการประชุม อบรม สัมมนา ศิลปะและวัฒนธรรมในรูปแบบตางๆ 
 

กลุมงานอนุรักษส่ิงแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรมทองถ่ิน 

 งานศึกษารวบรวม บันทึกขอมูลเก่ียวกับสภาพแวดลอมของแหลงธรรมชาติและศิลปกรรมทองถิ่น 

 งานสงเสริมและสนับสนุนการแกปญหาการทําลายส่ิงแวดลอมธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม
ศิลปกรรมในทองถ่ิน 

 งานสงเสริม และสนับสนุนใหเกิดความรู ความเขาใจในเรื่องการอนุรักษสิ่งแวดลอมธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอมศิลปกรรมในทองถิ่น 

 งานแหลงขอมูลทางวิชาการ ใหคําปรึกษาในการพิจารณาโครงการพัฒนาตางๆ ในพื้นที่แหลง
ธรรมชาติและศิลปกรรม เพื่อใหการพัฒนาดานตางๆไมมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมธรรมชาติและ
ศิลปกรรมทองถ่ิน 

 งานจัดทําวารสารเผยแพรงานอนุรักษส่ิงแวดลอมธรรมชาติและศิลปกรรมทองถิ่น 

 งานสนับสนุนในการเผยแพรขาวสารและผลงานการอนุรักษฯ ผานระบบสารสนเทศ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๐ 
 

การเขาสูตําแหนงของบุคลากรสายสนับสนุน 
เสนทางความกาวหนาของตําแหนงประเภทผูบริหาร 

  
 

๑. คุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง และเง่ือนไขอื่น ๆ  
๑.๑ เปนขาราชการพลเรือนในมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค หรือ 
๑.๒ พนักงานในสถาบันอุดมศึกษา และ 
๑.๓ เปนผูมีคุณสมบัติเปนไปตามหนังสือสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา           

ที่ ศธ ๐๕๐๙(๒)/ว ๑๔๓๖ เร่ือง การแตงต้ังขาราชการพลเรือนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีคุณสมบัติตางไป
จากคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงตามมาตรฐานกําหนดตําแหนง ลงวันท่ี ๑๘ พฤศจิกายน ๒๕๕๓ 
หรือ เปนผูมีคุณสมบัติตรงตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงประเภทผูบริหาร ลงวันที่ ๒๓ พฤศจิกายน 
๒๕๕๔ ดังนี ้

๑) มีคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนงตรงตามมาตรฐานกําหนดตําแหนงของ     
สายงานบริหารงานท่ัวไป และ 

๒) ดํารงตําแหนงในระดับ ๘ หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา หนึ่ง ป หรือ 
๓) ดํารงตําแหนงไมตํ่ากวาระดับ ๗ หรือเทียบเทามาแลวไมนอยกวา สอง ป หรือ 
๔) ดํารงตําแหนงใดตําแหนงหน่ึงมาแลวดงัน้ี 

(ก) ประเภทผูบริหาร ตําแหนงผู อํานวยการสํานักงานอธิการบดีหรือ
เทียบเทา 

(ข) ประเภทผูบริหาร ตําแหนงผูอํานวยการกองหรือเทียบเทา ไมนอยกวา หน่ึง ป 
(ค) ประเภทผูบริหาร ตําแหนงผูอํานวยการกองหรือเทียบเทา และประเภท

เชี่ยวชาญเฉพาะ ระดับชํานาญการพิเศษ รวมกันไมนอยกวา ส่ี ป 
(ง) ประเภทเช่ียวชาญเฉพาะ ระดับเช่ียวชาญ 
(จ) ประเภทเช่ียวชาญเฉพาะ ระดับชํานาญการพิเศษ ไมนอยกวา ส่ี ป 
(ฉ) ตําแหนงอยางอื่นที่เทียบเทา (ก) หรือ (ข) หรือ (ค) หรือ (ง) หรือ (จ) 

แลวแตกรณีตามหลักเกณฑและเงื่อนไขที่ ก.พ.อ.กําหนด และ 
(ช) ไดรับเงินเดือนไมตํ่ากวาขั้นตํ่าของระดับตําแหนงที่จะแตงต้ัง และ 

๕) มีประสบการณท่ีเก่ียวของกับงานของตําแหนงท่ีจะแตงต้ัง มาแลวไมนอย
กวา  หนึ่ง ป และ 

๖) ผานการอบรมหลักสูตรที่ ก.พ.อ. รับรองหรือผานการอบรมหลักสูตรตาม
กรอบมาตรฐานหลักสูตรการบริหารงานอุดมศึกษาระดับสูงที่ ก.พ.อ. 
กําหนด และรับรองหนวยจัดในกรณีที่มีเหตุผลและความจําเปนอาจแตงต้ัง
ใหดํารงตําแหนงไปกอน โดยตองเขารับการอบรมหลักสูตรดังกลาว ภายใน
ระยะเวลา สอง ป นับตั้งแตวันที่ไดรับการแตงต้ัง 

 

ผูอํานวยการสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 



๑๑ 
 

เสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (สายสนับสนุน) 
ตําแหนงประเภทวิชาชีพเฉพาะหรือเชี่ยวชาญเฉพาะ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เชี่ยวชาญ 

เชี่ยวชาญพเิศษ 

ชํานาญการพเิศษ 

ชํานาญการ 

ปฏิบติัการ 

- ปฏิบัติการมาแลว ป.เอก ไมนอยกวา ๒ ป 

- ปฏิบัติการมาแลว ป.โท  ไมนอยกวา ๔ ป 

- ปฏิบัติการมาแลว ป.ตรี  ไมนอยกวา ๖ ป 

- ชํานาญการไมนอยกวา ๔ ป 

- เงินเดือนไมต่ํากวาขั้นตํ่าของระดับท่ีจะแตงต้ัง 

- ชํานาญการพิเศษไมนอยกวา ๓ ป  

- เงินเดือนไมตํ่ากวาขั้นตํ่าของระดับที่จะแตงตั้ง 

- เชี่ยวชาญไมนอยกวา ๒ ป  

- เงินเดือนไมตํ่ากวาขั้นตํ่าของระดับที่จะแตงตั้ง 



๑๒ 
 

เสนทางความกาวหนาในสายอาชีพ (สายสนับสนุน) 
ตําแหนงประเภททั่วไป 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 

ชํานาญงาน 

ชํานาญงานพิเศษ 

ปฏิบติังาน 

- ปฏิบัติงานมาแลว ปวส. ไมนอยกวา ๔ ป 

- ปฏิบัติงานมาแลว ปวท. ไมนอยกวา ๕ ป 

- ปฏิบัติการมาแลว ปวช. ไมนอยกวา ๖ ป 

- เงินเดือนไมตํ่ากวาขั้นตํ่าของระดับที่จะแตงตั้ง 

- ชํานาญงานไมนอยกวา ๖ ป 

- เงินเดือนไมตํ่ากวาขั้นตํ่าของระดับที่จะแตงตั้ง 



๑๓ 
 

แผนความตองการพัฒนาบุคลากรสายสนับสนุน 
 

แผนการทําผลงานทางวิชาชีพของบุคลากรสายสนับสนุน 
 

ชื่อ-สกุล 
บรรจุ

ตําแหนง 
อายุงาน 

ตําแหนง
ทางวิชาชีพ 

ระดับ 
ปงบประมาณ 

๒๕๕๘ ๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ 
นายปริญญา จั่นเจริญ นักวิชาการ

ศึกษา 
๖ ป ๖ 
เดือน  

เชี่ยวชาญ
เฉพาะ 

ชํานาญ
การ 

    

นางสาวศุภรสวรรค รอเพ็ชร นักวิชาการ
ศึกษา 

๕ ป ๙ 
เดือน 

เชี่ยวชาญ
เฉพาะ 

ชํานาญ
การ 

    

นางชอลัดดา คันธชิต เจาหนาที่
บริหารงาน

ท่ัวไป 

๕ ป ๒ 
เดือน 

เชี่ยวชาญ
เฉพาะ 

ชํานาญ
การ 

    

นางสาวศิรินุช ครุฑธกะ นักวิจัย ๔ เดือน เชี่ยวชาญ
เฉพาะ 

ชํานาญ
การ 

    

 
แผนการศึกษาตอของบุคลากรสายสนับสนุน 

 

ชื่อ-สกุล 
คุณ 
วุฒิ 
เดิม 

บรรจุ
ตําแหนง 

อายุ
งาน 

คุณวุฒิที่ 
ตองการ 
ศึกษาตอ 

สาขาที่ 
ตองการ 
ศึกษาตอ 

ปงบประมาณ 

๒๕๕๘ ๒๕๕๙ ๒๕๖๐ ๒๕๖๑ 

นายปริญญา จั่นเจริญ ป.ตรี นักวิชาการ
ศึกษา 

๖ ป ๖ 
เดือน  

ป.โท การ
ประชา 
สัมพันธ 

    

นางสาวศุภรสวรรค  
รอเพ็ชร 

ป.ตรี นักวิชาการ
ศึกษา 

๕ ป ๙ 
เดือน 

ป.โท บริหาร 
ธุรกิจ 

    

นางชอลัดดา คันธชิต ป.ตรี เจาหนาท่ี
บริหารงาน

ทั่วไป 

๕ ป ๒ 
เดือน 

ป.โท บริหาร 
ธุรกิจ 

    

นางสาวศิรินุช ครุฑธกะ ป.โท นักวิจัย ๔ 
เดือน 

- -     

 
 
 
 



๑๔ 
 

การวิเคราะหปญหาการบริหารงานดานบุคลากร ( SWOT) 
 

จุดแข็ง (S) จุดออน (W) 
๑. บุคลากรมีความสามัคคี รวมมือรวมใจในการ
ทํางานเปนอยางดี 
๒. บุคลากรสวนใหญมีประสบการณในการทํางาน 
๓. บุคลากรมีความเปนมิตร มีมนุษยสัมพันธที่ดี 
๔. บุคลากรมีความรับผิดชอบ ทํางานที่ไดรับ
มอบหมายเปนอยางดี มีความมุงมั่น ทุมเทในการ
ทํางาน 
๕. มีบุคลากรท่ีมาจากหลายศาสตรที่เก่ียวของกับ
งานดานศิลปะและวฒันธรรม 

๑. บุคลากรยังไมครอบคลุมทุกตําแหนงงาน 
๒. จํานวนบุคลากรนอยไมเพียงพอตอปริมาณ
งาน 
๓. ขาดผูเช่ียวชาญดานการวิจัยและดาน
วัฒนธรรม 
๔. ขาดการกระจายงาน มีงานหนักอยูกับคนใด
คนหน่ึง บางคนก็ไมมีงาน 
๕. ขาดบุคลากรประจําตองขอความรวมมือจาก
คณะตาง ๆ 

โอกาส (O) อปุสรรค (T) 
๑. เน่ืองจากบุคลากรทางดานศิลปะและวัฒนธรรม
ของแตละหนวยงานยังมีจํานวนจํากัด การดําเนิน
กิจกรรมรวมกันจะทําใหผลการดําเนินงานมี
ศักยภาพและเขมแข็งมากขึ้น 
๒. อยูในพ้ืนท่ีที่มีผูทรงคุณวุฒิทางดานศิลปะและ
วัฒนธรรม สามารถเชิญมาใหความรูเพื่อพัฒนา
ความรูใหกับบุคลากรได 

๑. บุคลากรที่สามารถดําเนินการในดานน้ีทั้งใน 
ระดับมหาวิทยาลัยและหนวยงานตางๆ ใน 
ระดับจังหวัดยังมีนอย การจัดการพัฒนา 
องคความรูจึงดําเนินการไดคอนขางชา 
๒. บุคลากรที่สามารถจะดําเนินงานในฐานะผูนํา 
และประสานงานในการดําเนินกิจกรรม 
ทางดานศิลปะและวัฒนธรรมของมหาวิทยาลัยยงั 
ขาดแคลน และมีภาระงานจํานวนมาก จึง 
ไมสามารถสนับสนุนสงเสริมการดําเนินงาน 
ในทองถิ่นไดอยางเต็มที่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๕ 
 

กิจกรรมการพฒันาบุคลากรตามแผนพัฒนาบุคลากร  
 

ลําดับ กิจกรรม จํานวนกิจกรรม/
ปงบประมาณ ๒๕๕๙ 

๑ โครงการฝกอบรมดานความรูเก่ียวกับระเบียบปฏิบัติราชการ ๑ 

๒ โครงการ / กิจกรรมดานการจัดการความรูหรือแลกเปลี่ยนเรียนรู ๑ 

๓ โครงการศึกษาดูงานภายในประเทศ ๒ 

๔ โครงการศึกษาดูงานในตางประเทศ - 

๕ จัดสงบุคลากรเขารวมอบรมดานคุณธรรม และจริยธรรมในการ
ใหบริการ และคุณภาพชีวิต  

๑ 

๖ จัดสงบุคลากรเขารวมอบรมดานความรูและทักษะที่ เก่ียวกับ
ปฏิบัติงาน  

๑ 

๗ จัดสงบุคลากรเขารวมฝกอบรมดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  ๑ 

๘ ปรับปรุงกระบวนงานหลักของหนวยงานใหใชระยะเวลาดาเนินงาน
ลดลง  

๑ 

๙ จัดทํารายละเอียดงานในทุกตําแหนงงาน (Job Description) ใหมี
ความชัดเจน  

๑ 

๑๐ บุคลากรมีการปรับปรุงคูมือสาหรับการปฏิบัตงิาน  ๑ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๖ 
 

แผนพัฒนาบุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม 
 

การบริหารงานบุคคล เปนภารกิจที่สําคัญในการบริหารและเกี่ยวของกับงานทุกฝายจึงเปน
ภาระหนาท่ีที่ตองปฏิบัติของผูบริหารและผูรับผิดชอบงานดานบุคคลโดยเฉพาะที่ตองมุงปฏิบัติในกิจกรรม
ที่เก่ียวกับบุคลากร เพื่อทําใหบุคลากรในหนวยงานเปนทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพอันจะสงผล
สําเร็จตอเปาหมายของหนวยงานการพัฒนาบุคลากรเปนขั้นตอนหน่ึงของกระบวนการบริหารงานบุคคลท่ี
ตองปฏิบัติอยูตลอดเวลาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใหกับบุคลากร ตลอดจนทําใหบุคลากรมีความเติบโต
กาวหนาและทันตอโลก โดยอาศัยผลที่ไดรับทราบจากการประเมินผลการปฏิบัติงานตลอดจนปญหาที่
เกิดข้ึนภายในหนวยงานซึ่งตองมีการวิเคราะหสาเหตุปญหากอนวาเปนการขาดความรู / บุคลากรมีความ
เหน่ือยและทอถอยอันเน่ืองมาจากสภาพแวดลอมในการทํางาน / ปริมาณงานมีมากเกินไป เพื่อนํามาใช
ประกอบการพิจารณาวางแผนพัฒนาบุคลากร พรอมทั้งเสริมสรางความสามารถดวยการใหการอบรม ซึ่ง
การฝกอบรมเปนกระบวนการที่จะทําใหมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมและ/หรือทัศนคติของบุคลากร
เพื่อใหสามารถปฏิบัติงานไดดียิ่งข้ึน  

สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มีวิธีการอบรมบุคลากรอยู ๒ วิธีคือ จัดสงบุคลากรไป อบรม และ 
เชิญวิทยากรมาใหการอบรม และเพื่อใหการพัฒนาบุคลากรเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ สํานักศิลปะและ
วัฒนธรรม จึงกําหนด ข้ันตอนการการดําเนินการและผูมีหนาที่เก่ียวของ ในการพัฒนาบุคลากรสํานักดังนี้ 

 
รายละเอียด ผูมีหนาที่เก่ียวของ 

๑. วเิคราะหปญหาที่ไดจากการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานตลอดจนปญหาที่เกิดขึ้นของหนวยงาน 

- ผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ 
- หัวหนากลุมงาน 

๒. พิจารณาวา ณ จุดใดของหนวยงานที่สมควรตอง
จัดใหมีการฝกอบรมเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพการ
ทํางาน พรอมทั้งสํารวจความตองการในการ
ฝกอบรมเพิ่มเติมจากบุคลากรของหนวยงาน 

- ผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ 
- หัวหนากลุมงาน 
- บุคลากรในหนวยงาน 

๓. ดําเนินการเสนอเรื่องตอผูบริหารเพ่ือให
พิจารณาสั่งการ  

- หัวหนากลุมงาน 

๔. ประเมินความจําเปนที่ตองมีการฝกอบรมและ
จัดลําดับความสําคัญกอนหลัง 

- ผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ 
 

๕. จัดสงบุคลากรไปอบรม และ จัดทําโครงการ
ฝกอบรมที่ไดรับความเห็นชอบจากผูบังคับบัญชา 

- รองผูอํานวยการ 
 

๖. ดําเนินการฝกอบรมตามโครงการที่ไดวางแผนไว
ขางตน 

- ผูอํานวยการ และรองผูอํานวยการ 
- หัวหนากลุมงาน 
- บุคลากรในหนวยงาน 

๗. ประเมินผล  - หัวหนากลุมงานหรือผูไดรับมอบหมาย 
 



๑๗ 
 

แผนงบประมาณดานการพัฒนาศักยภาพผูบริหารและบุคลากร  
 

สํานักศิลปะและวัฒนธรรมมีนโยบายในการพัฒนาศักยภาพผูบริหารระดับตาง ๆ และบุคลากรในสังกัด โดยการสนับสนุนใหผูบริหารไดเขารวมประชุม  
อบรม  สัมมนา  ในกิจกรรมที่จัดขึ้นทั้ง ภายในและหนวยงานภายนอกมหาวิทยาลัย  เพื่อเพิ่มพูนศักยภาพในการบริหารและการปฏิบัติงานงาน ใหมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  โดยมีเกณฑการใหการสนับสนุนดานการเงินเพื่อใชเปนแนวทางในการปฏิบัติสําหรับผูบริหารของสํานัก ในปงบประมาณ 
๒๕๕๙  ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

 
ประเด็นยุทธศาสตรที่  ๖  กําหนดแนวทางการบริหารจัดการใหไดมาตรฐาน เปนไปตามหลักเกณฑ และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี 

ตัวชี้วัด - จํานวนโครงการ/กิจกรรมท่ีสนับสนุนบุคลากร ในการอบรม ศึกษาดูงานเพื่อเพิ่มศักยภาพในการทํางาน ไมนอยกวา ๒ กิจกรรม/โครงการ 
 - รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา (อบรม ประชุม สัมมนา ศึกษาดูงาน) ไมนอยกวา รอยละ ๙๐ 

 
ลักษณะการพัฒนา กลุมเปาหมาย งบประมาณที่ต้ัง ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 

๑. พัฒนาศกัยภาพบุคลากร ฝกอบรม ศึกษาดู
งาน เขารวมประชุม สรางเครือขายการ
ประกันคุณภาพ  ดานการทํานุบํารุงศิลปะ
และวัฒนธรรม และนํานักศึกษาเขารวม
กิจกรรมทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม  ๑  ป 
- คาเดินทาง  ท่ีพั ก  เบ้ียเลี้ ยง  อาจารย 
เจาหน าที่  ในการเข ารวมอบรม  สัมมนา  
ประชุม ศึกษาดูงาน สรางเครือขายดานศิลปะ
และวัฒ นธรรมภ ายในประเทศ และนํ า
นักศึกษาเขารวมกิจกรรมทํานุบํารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

- ผูอํานวยการ  
- รองผูอํานวยการ 
- หัวหนาสํานักงานผูอํานวยการ 
- หัวหนากลุมงาน 
- ผูปฏิบัติงานในกลุมงานตางๆ 

๒๕๐,๐๐๐ บาท ต.ค.๕๘-ก.ย.๕๙ สํานักศิลปะและ
วัฒนธรรม 

  ๒๕๐,๐๐๐ บาท   



๑๘ 
 

กิจกรรม/โครงการดานการพัฒนาศักยภาพผูบริหารและบุคลากร 
 

ลําดับ โครงการ / กิจกรรม ตัวชี้วัด เปาหมาย งบประมาณ ระยะเวลา ผูรับผิดชอบ 
๑. โครงการการประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทํา

แผนปฏิบัติงาน และศึกษาดูงานดาน
ศลิปะและวัฒนธรรม 

- จํานวนผูเขารวมโครงการ 
- จํานวนเครือขายความรวมมือ 
- รอยละความพึงพอใจของ
ผูเขารวมโครงการ 

- ๑๒ คน 
- ๑ แหง 
- รอยละ 
๘๐ 

๕๙,๕๗๐ 
บาท 

ก.พ.๕๙ สํานักศิลปะและ
วัฒนธรรม   

๒. โครงการลงนามความรวมมือ แลกเปล่ียน
วัฒนธรรม ศึกษาดูงานดานศิลปะและ
วัฒนธรรม และดานประกันคุณภาพ
การศึกษา 

- จํานวนผูเขารวมโครงการ 
- จํานวนเครือขายความรวมมือ 
- รอยละความพึงพอใจของ
ผูเขารวมโครงการ 

- ๑๔ คน 
- ๑ แหง 
- รอยละ 
๘๐ 

๗๑,๗๐๐ 
บาท 

พ.ค.๕๙ สํานักศิลปะและ
วัฒนธรรม   

 
 
 
 



๑๙ 
 

แผนการดําเนินงาน พัฒนาบุคลากรสํานักศิลปะและวัฒนธรรม ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๙ 
 

รายการ 
ระยะเวลา 

ต.ค. ๕๘   
พ.ย. ๕๘ 

ธ.ค. ๕๘ 
 ม.ค. ๕๙ 

ก.พ. ๕๙
มี.ค. ๕๙ 

เม.ย. ๕๙
พ.ค. ๕๙ 

มิ.ย. ๕๙
ก.ค. ๕๙ 

ส.ค. ๕๙ 
ก.ย. ๕๙ 

๑.ประชุม ผูบริหาร และหัวหนากลุมงาน เพื่อวิเคราะหปญหา
ที่ไดจากการประเมินผลการปฏิบัติงาน ของ สํานักฯ ใน
ปงบประมาณ ๕๙ 

      

๒.พิจารณาวา ณ จุดใดของสํานักฯ ที่สมควรตองจัดใหมีการ
ฝกอบรมเพื่อเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการทํางาน พรอมทั้ง 
สํารวจความตองการในการฝกอบรมเพิ่มเติมจากบุคลากรของ
หนวยงาน 

      

๓. ดําเนินการเสนอเรื่องตอผูบริหารเพื่อพิจารณาสั่งการ       
๔. ประเมินความจําเปนท่ีตองมีการฝกอบรมและจัดลําดับ
ความสําคัญกอนหลัง 

      

๕. จัดสงบุคลากรไปอบรม หรอื จัดทําโครงการฝกอบรมท่ี
ไดรับความเห็นชอบจากผูบังคับบัญชา 

      

๖. ดําเนินการฝกอบรมตามโครงการท่ีไดวางแผนไวขางตน       
๗. ประเมินผล ดําเนินการภายใน ๑ เดือน หลังการฝกอบรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๐ 
 

ระบบประเมินความพึงพอใจของบุคลากร 
 
สํานักศิลปะและวัฒนธรรมมีการประเมินความพึงพอใจของบุคลากรอยางเปนระบบ ทั้งที่เปน

ทางการ  และไมเปนทางการ แสดงดงัแผนภาพดงัน้ี 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
          สังเกต      ซักถาม      พูดคุย     แบบประเมิน         รายงานขอเสนอแนะ 

 
 
 
 
 
 
*ปจจัยดานลบ เชน สภาพแวดลอมไมเหมาะสมตอการปฏิบัติงาน 
   ปจจัยดานบวก เชน สนับสนุนความกาวหนาในสายงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบประเมินความพึงพอใจของบุคลากร 

ไมเปนทางการ เปนทางการ 

ผูบริหาร 

บุคลากร 

แกไข ปจจัยดานลบ* 

สงเสริมปจจยัดานบวก 



๒๑ 
 

แบบประเมินความพึงพอใจตอการพฒันาบุคากร ประจําปงบประมาณ ๒๕๕๙ 
สํานักศิลปะและวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค 

 
สวนที ่ ๑  ขอมูลทั่วไป โปรดทําเคร่ืองหมาย    ลงในชองที่ตรงกับความเปนจริงของทาน 
 

   ๑.๑  เพศ   ชาย   หญิง 
 

   ๑.๒  อายุ   ต่ํากวา ๒๐ ป   ๒๑ – ๓๐ ป   ๓๑ – ๔๐ ป    
     ๔๑ – ๕๐ ป   ๕๑ – ๖๐ ป       ๖๐ ปข้ึนไป 
 

   ๑.๓  สถานะ  ขาราชการ   ลูกจางประจํา  พนักงานมหาวทิยาลัย  
 พนักงานราชการ  ลูกจางชั่วคราว  อื่น ๆ ระบุ………………… 

 
สวนที่  ๒  ความพึงพอใจของบุคลากรที่มีตอการพัฒนาบุคลากร 
คําชี้แจง  โปรดอานขอความทําเครื่องหมาย   ลงชองระดับความพึงพอใจที่ตรงกับความคิดเห็นของ
ทานมากท่ีสุดเพียงชองเดียว 
 

ประเด็นขอคาํถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 
ความพึงพอใจตอการพัฒนาบุคลากรในรอบ ๑ ป ที่ผานมา 
๑. หนวยงานสนับสนุนใหพัฒนาตนเอง โดยการศึกษา 

ฝกอบรม สัมมนา ดูงาน เพ่ือเพิ่มพูนความรู 
     

๒. ไดรับโอกาสใหเขารวมกิจกรรมการพัฒนางาน
รูปแบบตาง ๆ ทั้งการทํางานเปนทีม การไดรับ
มอบหมายงานสําคัญ ๆ 

     

๓. การอบรมเพิ่มเติมท่ีบุคลากรไดรับ เก่ียวของโดยตรง
กับการพัฒนาความรู ความชํานาญในการปฏิบัติงาน
ในหนาที่ 

     

๔. บุคลากรที่ไดรับการอบรมเพ่ิมเติม ไดนําความรูมาใช
ในการพัฒนาคุณภาพงานที่ไดรับผิดชอบ 

     

๕. หนวยงานใหความสําคญัตอเรื่องการพัฒนาบุคลากร      
๖. หนวยงานใหความสําคญัในการสรางแรงจูงใจและ

การมีสวนรวมของบุคลากรในการทํางานและ
กิจกรรม 

     

๗. บุคลากรใหความสําคญัในการมีสวนรวมในงานและ
กิจกรรม 

     



๒๒ 
 

ประเด็นขอคาํถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

๕ ๔ ๓ ๒ ๑ 
๘. ทานมีความกระตือรือรนที่จะพัฒนาตนเอง และ

แสวงหาขอมูลขาวสารหรือโอกาสเพื่อการพัฒนา
ตนเองนอกเหนือจากขอมูลที่ไดรับจากหนวยงาน 

     

 
ขอเสนอแนะเพิ่มเติม 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 
......................................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................................... 

 
 
 
 
 
 
 
 

 


